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Création de compte

Déposer une demande de labellisation

Déposer une demande de prime




Rappels sur l'intégration au programme Advenir

L'acces au programme pour les installateurs s'articule autour de 2 étapes :

€ Lalabellisation de l'offre commerciale €©) Le dépét de la demande de prime
Pour bénéficier du programme Advenir, il est Une fois la labellisation acquise, l'obtention
impératif de faire une demande de labellisation d'une prime Advenir est conditionnée au dépot
d'offre sur la plateforme mon.advenir.mobi d'une demande de prime sur la plateforme
mon.advenir.mobi (et au respect des modalités
en vigueur)

En amont de chacune de ces étapes,
il est nécessaire de créer un compte sur la plateforme
mon.advenir.mobi
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Création de compte

La création de compte est un prérequis indispensable
pour le dépdt de demandes de labellisation d'offres
commerciales et le dép6t de demandes de primes.
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Créer votre compte
pour labelliser des offres et déposer des demandes de prime.

Retour

Création de compte

Etapes

/\ Les travaux ont déja été réalisés ?

. R . Sélectionnez I'étape pour y revenir.
Vous ne pouvez plus prétendre a une prime.

On vous explique les conditions du programme @ Profil
& Rendez-vous sur la plateforme mon.advenir.mobi Mes informations...
et cliquez sur « Créer un compte »
: , . | Type
#* Renseignez vos coordonnées et joignez les pieces
jointes demandées Installateur v
#* Pour finaliser votre inscription, ouvrez le mail de Prénom
validation envoyé par Advenir. Si vous n'avez pas
recu de mail, pensez a vérifier vos indésirables.
Nom
|
. , . . . .y E-mail
|| est Imperatlf de fournlr |e KbIS et |a plece \.’nlw-‘\‘lealornir: nnur validar la rréatinn da untra ramnta at vniie rannactaz 2 la nlatafarme
d'identité du représentant Iégal de I'entreprise.
Toute demande d'inscription a la plateforme ne Apercu de I'écran de création de compte

comportant ces éléments ne pourra étre validée.
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Déposer une demande
de labellisation

La labellisation d'une offre commerciale consiste a se
déclarer au programme comme porteur de projet
d'installation de bornes de recharge en complétant un
formulaire en ligne disponible sur la plateforme

Advenir.
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Comment réaliser une labellisation d’offre commerciale ?

Les installateurs de bornes de recharge doivent impérativement faire labelliser leur offre
commerciale sur la plateforme Advenir afin de bénéficier du programme.

Inscrivez-vous Déposez une demande Léquipe Advenir labellise Faites bénéficier
sur la plateforme de labellisation votre offre de la prime Advenir
mon.advenir.mobi d'offre commerciale sous / jours a vos clients

Une offre commerciale labellisée permet également au porteur d'offre qui la détient d'apparaitre
dans I'annuaire en ligne des installateurs référencés par Advenir.

ADVENGS. e


mon.advenir.mobi
https://advenir.mobi/trouver-un-installateur/

Type de parking - Point de recharge sur parking privé ouvert au public

Une offre commerciale Advenir est définie par des caractéristiques technigues (notamment la puissance de raccordement de la
station ou la puissance délivrée par les points de recharge). Ces caractéristiques doivent répondre aux contraintes définies ci-

dessous :
Labellisation de I’offre
I I r Conformité de l'installation électrique Obligataire
Linstallation électrigue de la station sera conforme aux nommes de sécurite électrigues en
viguewr
Raccordements éligibles Obligataire

La station sera raccordée au réseau électrique exclusivement soit par un point de livraison
(PDL) dédié, soit via le TGBT des communs {éventuellement indirectement, via une armoire
électrigue ou un tableau divisionnaire)

Allez dans I'onglet « Offre commerciale » puis sélectionnez
0 « Faire labelliser une offre commerciale » TR e e

La station devra disposer d'un matériel de sous-comptage. Celle-ci doit étre certifiée selon la
norme MID pour compteurs électrigues (hors borne en DG)

Signalisation des places Obligatoire
Renseignez le nom de l'offre, la zone d'installation et le b ey e
type de parking concerné.

Systéme d'identification usager Ohbligatoire
En fonction du type de parking sélectionné, des L stoton disposera dun systime didentfcaton usager ex. sous a forme dn cat, un

badge RFID, d'une application Smartphone, etc)

caractéristiques techniques et des services obligatoires a
I'obtention du label Advenir vous sont présentés.

Contrat de maintenance sur 3 ans Obligatoire

La station devra disposer dun contrat de maintenance sur 3 ans minimum (précisant 1
visite,an minimurm)

U ne O'H:re |abe|||Sée nlest paS déd|ée é u n SeU| Disjoncteurs divisionnaires portant le marquage NF Obligatoire
. n ol 7 . . Le marquage NF est rendu obligatoire par la NFC 15-100.
p I’OJ et, e | | e p e u t et re u t | | | S e e d a n S p | u S | e u rS p rOJ ets “mfm .'g"Jn disjoncteur |:'.I".rfs?c.'1na.ir:d0|'1 &tre installé par point de recharge.

et proposée a plusieurs clients.

Aperg¢u de I’écran du premier écran de demande de labellisation

ADVEN/!R
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Type de parking - Point de recharge sur parking privé ouvert au public

Précisions additionnelles sur l'offre (facultatif)

Labellisation de ’offre

s
. . . . Contacts autorisés & utiliser cette offre (facultatif)
9 Avant |a Va||dat|on ﬁnale de VOtI’e demande, || VOus eSt Adresses mails séparées par des points-virgules
donné la possibilité d'intégrer des informations
complémentaires.
Votre demande de labellisation d'offre commmerciale y
G est terminée. Vous recevrez une confirmation par mail.
Le dé|a| de traitement d’une demande de |abe||isation Muméro SIRET des structures autorisées a utiliser cette offre (facultatif)
d’Oﬂ:re CommerCIale par |IéqU|pe Advenir eSt de 7 Jours :;::T;.ii:ei?_:é;?f:j;E.srl:s:;.I;les;r:r’:g;:l?;l du répertoire des Etablissements) se
compose de 14 chiffres
s

Aperg¢u de I’écran du deuxiéme écran de demande de labellisation

ADVEN/!R
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Consulter les offres commerciales labellisées

Pour suivre I'ensemble de vos demandes de labellisation et de vos offres labellisées,
rendez vous sur « Offres commerciales », puis « Mes offres commerciales ».

MES OFFRES

Afficher les offres archivées

Nom Statut Dernier statut

Installateur XXX — Parking flotte et salariés - max 22kw — max 36KVA @ Labellisée 21 février 2022 Archiver

Apercu de I'espace de suivi des labellisations d’offre commerciales

Vous pourrez depuis cet espace suivre le statut de vos demandes de labellisation, les modifier, les archiver ou les
partager.
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Déposer une demande
de prime

Une demande de prime est un formulaire complété
en ligne dans lequel le demandeur déclare les

caractéristiques d'un projet d'installation ainsi que
les différents acteurs associés
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Comment réaliser une demande de prime ?

Les porteurs d'offre labellisée Advenir, peuvent réaliser une demande de prime afin d'obtenir
une aide ou permettre a leurs clients de la recevaoir.

Connectez-vous Compléter le formulaireLa plateforme calcule Signez |'offre de prime Réalisez les travaux L'équipe Advenir valide

surlaplateforme ~ de demande de prime  une offre de prime valable 6 mois ot transmettez votre dossier
mon.advenir.mobi c\orrespondgnt les documents justificatifs etverse Ia. prime
a votre projet sous 45 jours

N

Of

/7

Retrouvez tous les cahiers des charges sur notre site internet

La demande de prime est un formulaire complété en ligne dans lequel le demandeur déclare les caractéristiques d'un projet d'installation ainsi que les
différents acteurs associés. Elle est aussi I'interface qui permet de transmettre I'ensemble des justificatifs nécessaires a la vérification des exigences du
programme avant versement de la prime.

A@é& SSSSSSSSSSS 1 2


https://advenir.mobi/cahiers-des-charges/

Demande de prime

o Allez dans I'onglet « Demande de prime » puis
sélectionnez « Faire une demande »

e Sélectionnez I'offre commerciale labellisée pour
laquelle vous demandez une prime Advenir

e Renseignez les informations générales de l'installation

ADVEN/!R
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DEMANDE DE PRIME

Vous allez ici décrire les caractéristiques techniques de votre installation.
Ce sont ces informations (notamment le type de prime, le nombre de points de recharge et les puissances de points de
recharge) qui vont déterminer le montant de la prime Advenir.
Il est nécessaire de fournir le devis relatif a I'opération et de vous assurer que cette installation sera conforme avec
toutes les caractéristiques de |'offre commerciale sélectionnée.

Les travaux ne doivent pas avoir été réalisés avant votre demande de prime.
S'ils ont déja été effectués, vous ne pouvez pas bénéficier de votre prime.

Offre (7]

Test Bahia - Résidence collective - Solution Ind v

Aucune offre disponible ? Pour accéder 4 une offre, vous pouvez :
* Faire labelliser vaotre offre
* Demander a un porteur d'offre de vous donner I'accés a ses offres

Vous venez de créer votre offre et vous ne la trouvez pas ? Nos services ne I'ont pas
encore validée. Cette étape peut prendre quelques jours. Vous recevrez un mail pour
vous avertir lorsgu’elle sera disponible.

Apercu de I’écran du premier écran de demande de prime
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Demande de prime

° Intégrez le devis et renseignez les

ADVEN/!R
~

informations supplémentaires

ﬂl
INFRASTRUCTURES

La date du devis doit étre postérieure
a la date de labellisation de I'offre
sélectionnée.

La prime Advenir est calculée sur la
base du devis HT mais doit étre
déduite du montant TTC de la facture
aprées déduction de la TVA

‘ Choisir un fichier ‘Aucun fichier n'a été sélectionné

Date du devis

Date a laquelle le devis a été établi. Cette date doit étre postérieure a la labellisation de I'offre
sélectionnée

Le projet fait-il intervenir un acteur tiers-investisseur ?

Non v

Montant éligible a la prime (HT)

Montant en euros Hors Taxes de fourniture et d'installation éligible a la prime tel qu'indigué sur le devis

Puissance de raccordement de la station

Puissance exprimée en kVA

Bornes existantes rattachées au méme point de livraison (PDL)

Fvietait-il dae harnae avant la nraiat ?

Apercu de I'écran du deuxieme écran de demande de prime
14



Demande de prime

e Remplissez les champs dédiés aux détails des points de recharge

Détails des points de recharge

Vous pouvez sfouter un ou plusieurs lot(s) de points de rechargs dans le cas d'un projet
avec plusieurs niveaux de puwissance de recharge.

Mombre de points de recharge éligibles 2 la prime Advenir et matériel installé

Nb. points de recharge Puissance exprimée en kW
Courant Matériels
AC v o

e ™
(4 Ajouter.. )
hN ! A

Type de prises
Type de prises & installer en fonction de la puissance de points de recharge

Pour les points de recharge dont la puissance estinférieure & 22 kW : Socle
de prise T2 OU T25 et & minima une prise E/F dés le second point de
recharge. Pour les points de recharge dont la puissance est supérieure 3 22
kW - 1 connecteur type 2 en AC, ou Combo 2 en DC, ou CHAdeMO en DT

Apergu de I’écran du troisieme écran de demande de prime

ADVENIR
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0 Remplissez les champs dédiés aux services

Services

Signalisation des places

Veuillez préciser le moyen de signalisation des places.

Panneau v

Méthode de pilotage

En local

Dispositif utilisé pour le systéme de pilotage

Veuillez préciser le dispositif utilisé pour le systéme de pilotage

Dispositif HP/HC (ex. horloge programmable, contacteur / interrupteur .. -

Apercu de I'écran du quatriéme écran de demande de prime
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Demande de prime

0 Renseignez les informations relatives au bénéficiaire de l'installation,
celles relatives a l'installeur détails des points de recharge et celles du
destinataire de la prime

Le destinataire de la prime est :

Le bénéficiaire de I'installation est : Les travaux ont été effectues par :

Le destinataire de la prime est :

Je suis le destinataire de la prime v
Type du bénéficiaire de linstallation : Linstallateur de la bome est :
Administration publique / Autre v
Titulaire du compte
Siret - Siret Titulaire du compte
0000000000000 Libellé de la transaction (facultatif)

Maotif du virement transmis 4 la banque
Email de contact : )
Email de contact :

N* IBAN

Confirmer l'email N® IBAN

Confirmer l'email

Code BIC

Numéro de téléphone de contact :
Numéro de téléphone de contact :

0000000000

Code BIC

Annuler l'opération i Précédent jl
- Annuler lopération i Précedent :I nra't

e i
Apercu des écrans de renseignement des parties prenantes d’une demande de prime
ADVENIR 16
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Demande de prime

Puis cliquez sur « Validez la demande ».

Votre demande de prime est désormais
enregistrée.

R

Derniere étape de la demande de prime.
Vérifiez I'ensemble des informations
déclarées.

Vous avez la possibilité de transmettre
des informations supplémentaires en bas
de page.

RASTRUCTURES

o Benéficiaire de l'installation

RECAPITULATIF

Installation

Hom de |'offre

Date du devis

Mombre de stafions
Type de parking

Puissance de raccordement de la stafion (bormes existantes

comprises
xist 2es au méme point de livraison

es points de charge

naximale par point de recharge

points de recharge

Hom du materiel

Détails des puissances des poinis de charge

Type de prise

B

Signalisation des places
Conirat de maintenance sur 3 ans (une visite par an
visionnaires portant le marquage MF {un par point de

MID {hors borme D
selon normes en
ia GIREVE (certificat obli e)
Enregistrement sur Data.gouv {enregistre
statiques par point de recharge obliga
Prix HT de l'offre

Montant de Ia prime ADVENIR:
Attention, la TVA doit s"appliquer sur le montant HT de volre devis
juction de la subvention.

nteropérabilité

age énergélique

Systéme de supervision

Particulier

Maéva
BEMBA
5 rue du Helder, 75009 Paris

Moadifier

Installateur XXX — Parking flatte et salariés - max 22kw -
ma 36KVA

5 avril 2022

5 rue du Helder, 75009 Paris

1

Point de recharge sur parking privé a destination d'une
fiotte et ses =alariés

15,0 kvA

Maon

15,0 KW

1

ABB Terra 54HV CJG BAGCIE6474 (50.0 kW)

1 point{s) de charge de 15.0kW en courant AC

Socle de prize T2 OU T2S 2t 4 minima une prize E/F dés
le second point de recharge

Panneau

Cui

i

MNon
Cui
Man
MHan

15 000,00 €HT
600 €

Télécharger

En local
Dispositif HF/HC
MHan

Apergu de I'écran récapitulatif
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Consulter vos demandes de primes

Pour suivre I'ensemble de vos demandes de labellisation et de vos demandes de prime,
cliquez sur « Demande de prime » puis « Mes demandes de prime ».

Mes demandes de prime
Tous v Q Rechercher m

D Référence Validation Signature Annulation Statut

Test Camille .
457433 ) o ) - - 04/01/2025 Offre de prime a signer

Test Bahia - Résidence collective - Solution Ind
A57432 Test Bahia - Résidence collective - Solution Ind - - 04/01/2025 En cours de saisie

Test Camille i L
451341 N - 29/05/2024 29/11/2024 Offre de prime signée

est voirie
Afficher = 30 ~ éléments par page 1-3de 3 I< < > >l

APCILU UC | COPULC UC SUIVI UCS Ucinuriues uc prirnic

Vous pourrez depuis cet espace suivre le statut de vos demandes de prime, les modifier ou les supprimer.

ADVEN/LR
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Signature de I'offre de prime

A

ADVEN!
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Une fois votre demande de prime déposée, la
plateforme mon.advenir.mobi vous propose
automatiquement une offre de prime.

C'est un document qui vous engage a respecter la
conformité de l'installation aux cahiers des charges
Advenir et a réaliser I'opération sous un délai de 6
mois a compter de la date de signature de |'offre de
prime.

Une fois I'offre de prime lue et approuvée, cochez la
case « Je signe offre de prime », puis cliquez sur
« Validez ».

Conformément aux principes de fonctionnement du
dispositif CEE, les travaux d'installation doivent
impérativement débuter aprés la signature de |'offre
de prime.

R
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Acceptation de l'offre de prime

Selon les modalités de calcul de la prime Advenir, cette opération vous donne droit &
une prime de : 600,00 euros.

Le programme ADVENIR s'engage sur I'offre de prime suivante. Lisez |a attentivement, ce
document montre votre engagement a respecter la conformité de l'installation avec le cahier
des charges ADVENIR ainsi qu'a réaliser l'opération dans les délais impartis. Sivous
I'acceptez, le programme ADVENIR s'engage a vous réserver le montant de |a prime pour la
durée précisée.

En cliquant sur "Je signe cette offre de prime", vous reconnaissez avoir pris connaissance
des conditions du programme ADVENIR et de cette offre de prime en particulier. Vous vous
engagez a procéder & linstallation, et & fournir l'ensemble des piéces justificatives
necessaires a la constitution du dossier.

Je signe cette offre de prime

Aperg¢u de I'espace de signature des demandes de prime

Je verrai plus tard

19
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Versement de la prime

Afin d'obtenir votre prime Advenir, vous devez fournir sur la
plateforme mon.advenir.mobi les documents justificatifs
demandés pour chaque type de prime dans un délai de 6 mois.

-~ ™

L'EQUIPE ADVENIR PROCEDERA AU
VERSEMENT DE VOTRE PRIME SOUS 45
JOURS



Pieces justificatives a transmettre a la fin des travaux

Résidentiel Résidentiel

collectif - collectif - Flottes et Cible

o : . Ouvert au public Voirie
salariés intermédiaire

individuelle partagée

Devis*

Attestation sur I'honneur signée
par le bénéficiaire et le porteur
d'offre

Facture
Contrat de maintenance sur 3 ans
Certificat de connexion GIREVE

Data.gouv
Certificat de qualification IRVE de
I'installateur

Photos de l'installation et de la
borne

AD\V_E/N,[R * A transmettre dés la création de la demande de prite
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5 rue du Helder
75009 Paris

Piloté par [|‘Avere-France, le programme Advenir
accompagne depuis 2016 les installations de borne de
recharge en immeuble collectif, en entreprise, sur un
parking ouvert au public ou sur la voirie publique.

advenir@avere-france.org

0176462231

@
S
m advenir.mobi
vy [
EX Ex ADEME

c MINISTERE i

S Avere gg:‘;‘%}\%lf DE LA TRANSITION . TEroNONES

FFFFFF o EEQLOGIQUE e O D’ENERGIE
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advenir.mobi
https://twitter.com/AdvenirVE
https://www.linkedin.com/company/programme-advenir
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