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Vérification de 'entité

Déposer une demande de labellisation

Déposer une demande de prime



Rappels sur l'intégration au programme Advenir

L'acces au programme pour les installateurs s’articule autour de 4 étapes :

€ La création de compte

Uinscription sur mon.advenir.mobi est la premiere
étape indispensable pour intégrer le programme
Advenir.

e La labellisation de I'offre commerciale

Pour déposer une demande de prime, il est impératif
de faire une demande de labellisation d’offre sur la
plateforme mon.advenir.mobi
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@ La vérification de l'entité

La vérification de lentité est un prérequis
indispensable pour le dépét de demandes de
labellisation d’offres commerciales, le dépot de
demandes de primes et pour intervenir comme
installateur dans des demandes de primes.

@ Le dépst de la demande de prime

Une fois la labellisation acquise, l'obtention d’une
prime Advenir est conditionnée au dépét d’une
demande de prime sur la plateforme mon.advenir.mobi
(et au respect des modalités en vigueur)



Création de compte

Linscription sur mon.advenirmobi est la premiere étape
indispensable pour intégrer le programme Advenir.
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Création de compte

o . . Créer votre compte Kbis de la société
#* Rendez-vous sur la plateforme mon.advenlr.mobl et pour labeliser des offres et déposer des demandes de prime. e i e o ps v i et
cliquez sur « Créer un compte professionnel »
. pe o . RN « . es travaux ont déja été réalisés ? Infi ti du diri t
£ Renseignez vos coordonnées et joignez les PIeCces JOINES oo seoms meome e e
’ On vous explique les conditions du programme D Je suis le dirigeant de ma société
demandées

Mes informations... Prénom

Prénom

&* Renseignez les coordonnées du dirigeant de votre société

< Pour finaliser votre inscription, ouvrez le mail de tom -
validation envoyé par Advenir. Si vous n’avez pas recu de
mail’ pensez é Vérifier VOS indéSirabIeS' S;Ilr\:ailen-\ra pour valider la création de votre compte et vous connectez 4 la plateforme Téléphone
Il est impératif de fournir les informations du dirigeant de Apercus des écrans de création de compte

A I'entreprise qui apparait sur le Kbis. Toute demande
d’inscription a la plateforme ne comportant ces éléments
ne pourra étre validée.

'\{:‘;}/_ . / o . .
ADVEN.R Pour en savoir plus sur la création de compte : Lien tutoriel 1
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Vérification de I'entité

La vérification de I'entité est un prérequis indispensable pour
le dépot de demandes de labellisation d’offres commerciales,
le dépo6t de demandes de primes et pour intervenir comme
installateur dans des demandes de primes.

AQE/N’!R s
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Bonjour _ ,

Vous &tes invités a un contrdle d'idenfité en ligne. Une piéce d'idenfité est requise. Veuillez
suivre les consignes pour une validation rapide

Veérification de 'entité

Utilisez un document officiel valide (CHI, passeport, fitre de séjour).
Présentez la carte en entier, bien cenfrée dans le cadre.

Assurez-vous que le document soit net, sans reflet, bien éclairé et lisible.
Evitez les fonds lumineux (écran, fenétre) ou les surfaces brillantes.

MNe poser pas |a piéce d'identité sur un autre d it. Le systéme pourrait i

I'ensemble comme une photocopie.
»  Ne pas utiliser de photocopie ou de capture d'écran : utilisez votre document

Une fois votre inscription terminée, le dirigeant physiaue.

renseigné dans le formulaire d'inscription va recevoir Visage

un mail et un SMS de notre partenaire Certigna pour + Placez-vous dans un endrot bin éctare

réaliser un contréle d'identité. © vt s mérepans perrsans Garams. et vasges s persannes).

Cliquez sur le bouton ci-d pour le p de vérification d'identité:

Le lien envoyé est valide pendant 30 jours et le
: 3 Py
résultat du contréle sera communiqué au programme .
Vous avez 30 jour{g) pour signer le(z) document(s)

Advenir 24h apres sa réalisation.

Le programme Advenir procédera a la vérification de
votre entité dans les 7 jours suivants la conformité du
contrdle d'identité.

Apercu du mail envoyé au dirigeant de votre entreprise

ADVENJR Pour en savoir plus sur la vérification de I'entité: Lien tutoriel 1
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Déposer une demande
de labellisation

La labellisation d’'une offre commerciale consiste a se
déclarer au programme comme porteur de projet
d’installation de bornes de recharge en complétant un
formulaire en ligne disponible sur la plateforme Advenir.
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Comment réaliser une labellisation d’offre commerciale ?

Les installateurs de bornes de recharge doivent impérativement faire labelliser leur offre commerciale sur la
plateforme Advenir afin de bénéficier du programme.

Inscrivez-vous L'équipe Advenir vérifie Déposez une demande Léquipe Advenirlabellise Faites bénéficier
sur la plateforme votre entité de labellisation votre offre de la prime Advenir
mon.advenir.mobi sous 7 jours d’offre commerciale sous 7 jours a vos clients

Une offre commerciale labellisée permet également au porteur d’offre qui la détient d’apparaitre dans
I'annuaire en ligne des installateurs référencés par Advenir.

\I/

-(&)- . . .
ADVENJR Retrouvez tous les cahiers des charges sur notre site internet



mon.advenir.mobi
https://advenir.mobi/trouver-un-installateur/
https://advenir.mobi/cahiers-des-charges/

Labellisation de ’offre

Allez dans l'onglet « Offre commerciale » puis sélectionnez « Faire
labelliser une offre commerciale »

Renseignez le nom de l'offre, la zone d’installation et le type de
parking concerné. Les caractéristiques techniques du type
d’installation sélectionné vous sont présentées.

Votre demande de labellisation d’offre commerciale est
terminée. Vous recevrez une confirmation par mail.

Le délai de traitement d’'une demande de labellisation d’offre
commerciale par [I'équipe Advenir est de 7 jours.

Une offre labellisée n’est pas dédiée a un seul projet, elle
peut étre utilisée dans plusieurs projets et proposée a
plusieurs clients.

ADVEN/!R

o INFRASTRUCTURES

Type de prime : Point de recharge sur parking privé ouvert au public a
destination des poids lourds dans des aires logistiques

Une offre commerciale Advenir est définie par des caractéristiques techniques (notamment la puissance de raccordement de
la station ou la puissance délivrée par les points de recharge). Ces caractéristiques doivent répondre aux contraintes définies

ci-dessous :
Conformité de l'installation électrigue Obligatoire
L'installation électrique de la station sera conforme aux normes de sécurité électriques en
vigueur
Raccordements éligibles Obligatoire

La station sera raccordée au réseau électrigue exclusivement soit par un point de livraison
(PDL) dédié, soit via le TGBT des communs (éventuellement indirectement, via une armoire
électrique ou un tableau divisionnaire)

Signalisation des places Obligatoire

La station comprendra une place de stationnement signalisée pour chacun des points de
recharge (exemple : peinture au sol en vert, panneau de signalisation)

Précédent Annuler l'opération

Apercu d’un écran de demande de labellisation
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Consulter les offres commerciales labellisées

Pour suivre I'ensemble de vos demandes de labellisation et de vos offres labellisées,
rendez vous sur « Offres commerciales », puis « Mes offres commerciales ».

Mes offres commerciales

Afficher les offres archivées

Nom Statut Dernier statut

Offre tutoriel installateurs +" Labellisée 29 octobre 2025 m Archiver

Apercu de I'espace de suivi des labellisations d’offre commerciales

Vous pourrez depuis cet espace suivre le statut de vos demandes de labellisation, les modifier, les archiver ou les partager.

ADVENR. i
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Déposer une demande
de prime

Une demande de prime est un formulaire complété en ligne
dans lequel le demandeur déclare les caractéristiques d’un
projet d’installation ainsi que les différents acteurs associés

ADVENI!IR
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Comment réaliser une demande de prime ?

Les porteurs d’offre labellisée Advenir, peuvent réaliser une demande de prime afin d’obtenir une aide ou
permettre a leurs clients de la recevoir.

Connectez-vous Compléter le formulaire La plateforme calcule Signez |'offre de prime Réalisez les travaux Léquipe Advenir valide

sur la plateforme de demande de prime  une offre de prime valable 6 mois* votre dossier
correspondant et verse la prime

a votre projet sous 45 jours

et transmettez

mon.advenir.mobi les documents justificatifs

Retrouvez tous les cahiers des charges sur notre site internet

*9 mois dans le cadre d’une prime infrastructure collective

La demande de prime est un formulaire complété en ligne dans lequel le demandeur déclare les caractéristiques d’un projet d’installation ainsi que les différents acteurs associés.
Elle est aussi I'interface qui permet de transmettre I'ensemble des justificatifs nécessaires a la vérification des exigences du programme avant versement de la prime.

AD\V_E/N'Q 13
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https://advenir.mobi/cahiers-des-charges/

DEMANDE DE PRIME

Vous allez ici décrire les caractéristiques techniques de votre installation.

= Ce sont ces informations (notamment le type de prime, le nombre de points de recharge et les puissances de points de
D e m a n d e d e p rl m e recharge) qui vont déterminer le montant de la prime Advenir.
Il est nécessaire de fournir le devis relatif a I'opération et de vous assurer que cette installation sera conforme avec
toutes les caractéristiques de I'offre commerciale sélectionnée.

Les travaux ne doivent pas avoir été réalisés avant votre demande de prime.
S'ils ont déja été effectués, vous ne pouvez pas bénéficier de votre prime.

o Allez dans l'onglet « Demande de prime » puis
sélectionnez « Faire une demande » offe -]

Offre tutoriel installateurs v

Aucune offre disponible ? Pour accéder a une offre, vous pouvez :

e SéleCtionnez IIOffre CommerCiale |abe”iSée pour : FDaEie;ie::l:i:Ir";eur:::?t:fr[z'offre de vous donner I'accés a ses offres
laquelle vous demandez une prime Advenir

Vous venez de créer votre offre et vous ne la trouvez pas ? Nos services ne l'ont pas
encore validée. Cette étape peut prendre quelques jours. Vous recevrez un mail pour
vous avertir lorsqu'elle sera disponible.

e Renseignez les informations générales de I'installation Avant de poursuivre, merci de véifier que :

* Le projet ne concerne pas des points de recharge en logement individuel type
pavillon qui ne sont pas éligibles a la prime
* Vous avez sélectionné la bonne offre commerciale

Apercu de I’'écran du premier écran de demande de prime

ADVEN/!R
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Demande de prime

0 Intégrez le devis et renseignez les
informations supplémentaires

ADVEN/!R
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La date du devis doit étre postérieure
a la date de labellisation de I'offre
sélectionnée.

La prime Advenir est calculée sur la
base du devis HT mais doit étre
déduite du montant TTC de la facture
aprées déduction de la TVA

‘ Choisir un fichier ‘Aucun fichier n'a été sélectionné

Date du devis

Date & laquelle le devis a été établi. Cette date doit étre postérieure a la labellisation de ['offre
sélectionnée

Le projet fait-il intervenir un acteur tiers-investisseur ?

Non v

Montant éligible a la prime (HT)

Montant en euros Hors Taxes de fourniture et d'installation éligible a la prime tel qu'indigué sur le devis

Puissance de raccordement de la station

Puissance exprimée en kVA

Bornes existantes rattachées au méme point de livraison (PDL)

Fvietait-il dac harnae asvant la nraiat ?

Apercu de I'écran du deuxieme écran de demande de prime
15



e Remplissez les champs dédiés aux détails des points de recharge

ADVEN/!
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Demande de prime

Détails des points de recharge

Vous pouvez ajouter un ou plusieurs lot(s) de points de recharge dans le cas d'un projet avec plusieurs
niveaux de puissance de recharge.

Nombre de points de recharge éligibles a la prime Advenir et matériel installé

Afin d'étre éligible & une prime Advenir, un point de charge doit tre associé @ un emplacement de

stationnement. En savoir plus.

a
Nb. points de recharge Puissance exprimée en kW
Courant Matériels
AC v ~

Besoin d'aide ?

Retrouvez plus d'informations sur les “matériels” dans notre Foire Aux Questions
=+ Ajouter...

Type de prises
Type de prises 4 installer en fonction de la puissance de poinis de recharge

Pour les points de recharges normale : Présence d'un socle de prise T2 ou T2S NF EN
62196-2 et & minima une prise E NF C61-314 sur 'une des places de parking dés lors
que la station comporte plus d'un point de recharge. Pour les points de recharge
rapide : Soit présence d'un connecteur de type 2 NF EN 62196-2 en courant alternatif,
soit présence d'un connecteur Combo 2 sur courant centinu, soit présence d'un
connecteur CHAdeMO (NF EN 62196-3) sur courant continu.

Précédent Annuler lopération

Apergu de I’'écran du troisieme écran de demande de prime

INFRASTRUCTURES

O Remplissez les champs dédiés aux services

Services

Méthode de pilotage

En local v

Dispositif utilisé pour le systéme de pilotage

Veuillez préciser le dispositif utilisé pour le systéme de pilotage

Dispositif HP/HC (ex. horloge programmable, contacteur / interrupteur horaire, lec... ~

Solution de Supervision

Sélectionner... v

Collecte des données des opérations de charge

Vaoir Protocole de remontée de données ou rapprochez-vous de votre opérateur pour plus dinformation
Pour en savoir plus sur la collecte de donnée des opérations de charge, référez vous au lexique

Collecte des données via une plateforme d'interopérabilité v
Précédent Annuler Fopération Suivant

Apercu de I'écran du quatriéme écran de demande de prime
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Demande de prime

0 Renseignez les informations relatives au bénéficiaire de l'installation,
celles relatives a l'installeur détails des points de recharge et celles du
destinataire de la prime

Le bénéficiaire de l'installation est :

Type du bénéficiaire de l'installation :

Sélectionnez le type de bénéficiaire

Siret :

Email de contact :

MNumeéro de téléphone de contact :

Les travaux seront effectués par:

L'installateur de la borne est :

Sélectionnez le type d'installateur

Siret :

Email de contact :

MNuméro de téléphone de contact :

Le destinataire de la prime est :

Choix du destinataire de la prime :

Sélectionnez le type de destinataire

Titulaire du compte (Destinataire de la prime) :

Libellé de la transaction (motif du virement transmis a la banque) :

IBAN du bénéficiaire de la prime :

Vérifier mon IBAN

Code BIC:

Précédent Annuler 'opération m Précédent Annuler 'opération m

Précédent Annuler l'opération

Apercu des écrans de renseignement des parties prenantes d’une demande de prime

ADVENI!IR
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Demande de prime

8
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Derniéere étape de la demande de prime.
Vérifiez I'ensemble des informations
déclarées.

Vous avez la possibilité de transmettre
des informations supplémentaires en bas
de page.

Puis cliquez sur « Validez la demande ».

Votre demande de prime est désormais
enregistrée.

R

o Bénéficiaire de I'installation

RECAPITULATIF

Particulier

12 rue du Helder, Paris

Modifier

Paul_tuto_installateurs

Offre tutoriel installateurs

29 octobre 2025

.

12 rue du Helder, 75009 Paris

Point de recharge sur parking privé ouvert au public & destination
des poids lourds dans des aires logistiques

300,0 kVA

MNon

50,0 kW

5
acceptance_offer_certified_PuRw_default_bonus_request
5 point(s) de charge de 50,0kW en courant DC

Non
Oui

Non
Oui

Aperg¢u de I'écran récapitulatif
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Consulter vos demandes de primes

Pour suivre 'ensemble de vos demandes de labellisation et de vos demandes de prime,
cliquez sur « Demande de prime » puis « Mes demandes de prime ».

Mes demandes de prime

Tous
D ™
457433
457432
451341
ADVENIR
\/ﬂFRASTRUCTURES

- Q, Rechercher
Référence Validation
Test Camille
Test Bahia - Résidence collective - Solution Ind
Test Bahia - Résidence collective - Solution Ind

Test Camille

Test voirie

[E Créer une demande de prime

Signature Annulation Statut
04/01/2025 Offre de prime & signer
04/01/2025 En cours de saisie
29/05/2024 29/11/2024 Offre de prime signée

Afficher = 30 ~ éléments par page 1-3de 3 I< < > >l

Aperg¢u de I'espace de suivi des demandes de prime

Vous pourrez depuis cet espace suivre le statut de vos demandes de prime, les modifier ou les supprimer.

19



Signature de I'offre de prime

A
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Une fois votre demande de prime déposée, la
plateforme mon.advenir.mobi vous propose
automatiquement une offre de prime.

C'est un document qui vous engage a respecter la
conformité de l'installation aux cahiers des charges
Advenir et a réaliser I'opération sous un délai de 6
mois* a compter de la date de signature de l'offre de
prime.

Une fois l'offre de prime lue et approuvée, cochez la
case « Je signe offre de prime », puis cliquez sur
« Validez ».

Conformément aux principes de fonctionnement du
dispositif CEE, les travaux d'installation doivent
impérativement débuter apreés la signature de l'offre de
prime.

*9 mois dans le cadre d’une prime infrastructure collective

R
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Acceptation de I'offre de prime

Selon les modalités de calcul de la prime Advenir, cette opération vous donne droit 3 une
prime de : 37 500,00 euros.

Le programme ADVENIR s'engage sur I'offre de prime suivante. Cette nouvelle offre de prime
annule et remplace la précédente, dans le cas ol une offre aurait déja été signée pour ce
méme dossier.

Lisez-la attentivement, ce document montre votre engagement & respecter la conformité de
l'installation avec le cahier des charges ADVENIR ainsi qu'a réaliser l'opération dans les délais
impartis.

Si vous I'acceptez, le programme ADVENIR s'engage 3 vous réserver le montant de la prime pour
la durée précisée,

= e = + 1 surd Q

29/10/2025 opération Paul_tuto_installateurs |

43 388

ADVENIR

S

Ce document est la premidre étape de I'opération visant & valeriser votre infrastructure de recharge paur
wéhicule électrique par une prime CEE ADVENIR.

Pour bénéficier de la prime, vous dever accepler ce document Bvant le 28/11/2025.
En acceptant ce docurment ©

- Vious vous engagez b mener les travaux b leur terme dans le respect des conditions ADVENIR.

- L"AVERE France, powr ke programrive ADVENIR, 3'engage & vous résener |& mantant d& la prime, gui sara
versée une fois les docurments justificatifs collectés.

Une fois ce docurment accepté, |a prochaine &lape est de procéder sux travaux d'installation, puis de réeupérer
les documents justificatifs sur votre espace personnel www advenicrmobi, de les signer et de les renvayer. Viaus
powvez consulter I'Atak de votre dossier & tout moment sur vatre espace perseanel. v

4 »

En cliquant sur "Je signe cette offre de prime”, vous reconnaissez avoir pris connaissance des
conditions du programme ADVENIR et de cette offre de prime en particulier. Vous vous engagez
3 procéder a l'installation, et & fournir I'ensemble des piéces justificatives nécessaires 3 la
constitution du dossier.

Je verrai plus tard Je signe cette offre de prime

Aperg¢u de I'espace de signature des demandes de prime

20



Versement de la prime

Afin d'obtenir votre prime Advenir, vous devez fournir sur la
plateforme mon.advenir.mobi les documents justificatifs
demandés pour chaque type de prime dans un délai de 6 mois®.

S o

'EQUIPE ADVENIR PROCEDERA AU VERSEMENT
DE VOTRE PRIME SOUS 45 JOURS

*9 mois dans le cadre d’une prime infrastructure collective

ADVEN/LR
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Pieces justificatives a transmettre a la fin des travaux

Résidentiel
collectif — PDC Flottes et salariés Cible
individuel et - Poids lourds intermédiaire
collectif

Ouvert au public Voirie

Devis*

Attestation sur I’lhonneur signée par le
bénéficiaire et le porteur d’offre

Facture
Certificat de connexion GIREVE

Data.gouv

Photos de l'installation et de la borne

AﬂE/N,!R * A transmettre dés la création de la demande de prime 22
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\/ INFRASTRUCTURES

5 rue du Helder
75009 Paris

advenir@avere-france.org

Piloté par [|‘Avere-France, le programme Advenir
accompagne depuis 2016 les installations de borne de
recharge en immeuble collectif, en entreprise, sur un

parking ouvert au public ou sur la voirie publique. 0176462231

advenir.mobi

Llin
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advenir.mobi
https://twitter.com/AdvenirVE
https://www.linkedin.com/company/programme-advenir
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